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Acerca de Clave Unica

Clave Unica busca proveer a los ciudadanos de una Identidad Electronica
Unica (RUN y clave) para la realizacion de tramites en linea del Estado,
eliminando asi la necesidad de realizar multiples registros para cada
servicio de manera facil y segura.

Servicios habilitados con ClaveUnica

« Situacion Militar al dia

» Certificado de cumplimiento de condena
» Certificado de Antecedentes

» Acreditacion conductor sello seguro

« Solicitar bono por hijo

* Entre otros.
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Como Obtenerla

Todos las personas usuarias del Registro Civil mayores de 14 afios
pueden obtener esta clave.

Para obtener la contrasefia, es necesario realizar tres simples pasos:

1. Dirigirse al Registro Civil con el carnet de identidad, donde le haran entrega de un
comprobante correspondiente al “Codigo de Activacion de Cuenta en Oficina Internet”.

2. Posteriormente, ingresar al link que fue enviado a su correo electréonico (Asunto:
Confirmacion registro Oficina Internet-SRCel) donde se le solicitara digitar el nimero de su
Carnet de Identidad (RUN) y el “Codigo de Activacion” disponible en el comprobante. De
manera alternativa, puede ingresar directamente a www.registrocivil.cl y pinchar el link
“Activar clave unica”, en el menu del costado izquierdo.

3. Finalmente, se abrira una ventana en la cual apareceran sus datos: RUN, nombre
completo y correo electronico. En ésta, el sistema le solicitara ingresar una contrasenia,
gue debe contener al menos 6 caracteres.



Proceso de autenticacion

1 Accede al sitio web
>
L4
2 Redirige a usuario a ClaveUnica
<
3 Se presenta formulario de acceso en claveunica.cl

v

Usuario ingresa RUT y contrasena

Se redirige al sitio web incluyendo las credenciales que certifican la autenticacion

Accede al sitio web

3 Sitio web valida
credenciales
e inicia la sesién del
usuario

Para la autenticacion en linea, las instituciones publicas disponen de una aplicacién cuyo
enrolamiento y verificacion sera realizado por el Servicio de Registro Civil e Identificaciony
mediante la cual, los datos de identificacion se transmiten de manera segura y confiable a través de
la Plataforma de Interoperabilidad del Estado.
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Requisitos

Para que una institucion publica pueda utilizar Clave unica
se debe firmar un convenio de colaboracion con el
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, de manera
de poder integrar y utilizar Clave Unica en sus tramites y/o

servicios.

Para mas informacion téecnica y legal:

https://www.claveunica.cl



Muchas gracias
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